
_WEGE  
ZUR LÖSUNG
Örtliche Hilfsangebote zur Abwendung  
einer Versorgungsunterbrechung

_Unser Angebot: 
Prepayment-Stromzähler

Strom ganz einfach mit Guthaben 
verbrauchen

Üblicherweise wird Ihr Strom- 
verbrauch mit der Jahres- 
verbrauchsabrechnung ab- 
gerechnet. Bei unseren Prepay
ment-Stromzählern kaufen Sie 
hingegen vor dem Verbrauch 
mittels Chipkarte ein Stromgut-
haben Ihrer Wahl – so wie Sie es 
vielleicht von Prepayment- 
Tarifen für Smartphones kennen.

Ihre Vorteile

	 ���Volle Kostenkontrolle  
Bei unserem Prepayment-Stromzähler kaufen Sie vor dem 
Verbrauch an unserem Kassenautomaten mittels einer 
Chip-Karte Strom. Ihr Haushalt wird anschließend mit un-
serer Energie versorgt, bis das Guthaben aufgebraucht ist.

	� Keine Sperr- und Öffnungskosten  
Mit dem Wegfall einer möglichen Zählersperrung müssen 
Sie auch entsprechende Kosten nicht mehr tragen. 

	� Notversorgung, wenn Ihr Guthaben aufgebraucht ist  
Der Prepayment-Tarif garantiert eine Notversorgung,  
wenn Ihr Guthaben aufgebraucht ist.

	 �Jahresverbrauchsabrechnung 
Geleistete Vorauszahlungen werden mit dem  
tatsächlichen Verbrauch verrechnet.

Welche Kosten fallen an? 

Für den notwendigen Wechsel des Stromzählers wird Ihnen 
nichts berechnet. 

Sie haben Interesse?
Dann besuchen Sie uns in unserem Kundencenter Ringstr. 5,  
Fellbach oder auf unserer Website www.stadtwerke-fellbach.de

Sie können auch gerne eine Mail an forderungsmanagement@
stadtwerke-fellbach.de schreiben oder unter 
Tel. 0711 57 543-2120 Team Forderungsmanagement anrufen.



Diese Übersicht hilft  Ihnen und 
Ihren Angehörigen eine individuel-
le Beratung zu fi nden. Für Ihr An-
liegen folgende Anlaufstellen! Ein 
kostenloser, vertraulicher Service.

Landratsamt Rems-Murr-Kreis
Kreissozialamt

Alter Postplatz 10
71328 Waiblingen

Tel.: 07151 501-127-4 
www.rems-murr-kreis.de

K – R Tel.: 0711 58 51-321
S – Z Tel.: 0711 58 51-376

Auch: Hilfe für Allein-
erziehende in Fellbach
www.fellbach.de

Checkliste Unterlagen 
für die Antragstellung, 
Beratung und Vermittlung, 
Suchtberatung, Schuld-
nerberatung, Bildung- und 
Teilhabepaket u.a.

Leistungsangebot:
Allgemeiner Sozialer 
Dienst, Schuldnerbera-
tung, Grund sicherung 
im Alter und bestimmter 
Personengruppen u.a.

Tel.: 0711 575 43-770
Email: info@wd-fellbach.de

Allgemeiner Sozialdienst  
Rathaus Fellbach

Marktplatz 1
70734 Fellbach  

Zuständigkeit:
A – J Tel.: 0711 58 51-375
K – R Tel.: 0711 58 51-321

JobCenter Waiblingen

Mayenner Straße 60
71332 Waiblingen

www.jobcenter-rems-murr.de

Leistungsangebot:
Grundsicherung, 

AWO Ortsverein Fellbach e.V.

Gerhart-Hauptmann-Str. 17 
70734 Fellbach

www.awo-fellbach.de 

Pfarrer-Sturm-Straße 4
70734 Fellbach  

Tel.: 0711 957906-24

www.katholiken-fellbach.de/
fellbach/personen-und-einrich-
tungen/caritasstelle/

Theodor-Kaiser-Str. 33/1 
71332 Waiblingen 

Email: efl -wn@kdv-rmk.de
www.kdv-rmk.de

Leistungsangebot:
Sozialberatung, 
Schuldnerberatung
Tel.: 07151 95919-24

Wohnungs- und Dienstleistungsgesellschaft 
Fellbach mbH

Ringstr. 5
70736 Fellbach

Leistungsangebot:
Hilfe in Notlagen,
Schuldnerberatung u.a.

Leistungsangebot:
Soziale Lebensberatung,
Hilfe in Notlagen, off ene 
Kleiderkammer u.a.

Paar-, Familien- und 
Lebensberatung, 
Sucht beratung, Sozial-
psychiatrische Hilfen
Tel.: 07151 18827

und Jugendmigrations-
dienst u.a.

Caritasstelle der Kath. Kirchengemeinde St. Johann

Kreisdiakonieverband Rems-Murr-Kreis


