SWESS

Stadtwerke Fellbach GmbH

Datenschutzerklarung
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Wir freuen uns Uber Ihr Interesse an unserer Homepage und unserem Unternehmen.

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung anlasslich Ihres Besuchs auf unserer Homepage ist uns ein wichtiges
Anliegen. lhre Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften geschiitzt.

Nachfolgend finden Sie Informationen, welche Daten wahrend Ihres Besuchs auf der
Homepage erfasst und wie diese genutzt werden:

Erhebung, Verarbeitung und Verwendung personenbezog ener Daten

Wenn Sie unsere Website http://www.stadtwerke-fellbach.de besuchen, werden
lediglich anonyme Daten wie z.B. die Website, von der aus Sie uns besuchen, Ihr
Internet Service Provider, die Seiten die Sie bei uns aufgerufen haben, sowie das
Datum und die Dauer des Besuches, erfasst.

Diese Informationen werden zu statistischen Zwecken ausgewertet werden, um
unsere Website und unseren Service zu verbessern.

Weitergehende personenbezogene Daten werden nur dann erfasst, wenn Sie uns
diese Angaben freiwillig, etwa im Rahmen einer Anfrage oder Registrierung, zur
Verfigung stellen.

Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie uns personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, verwenden
wir diese nur zur Beantwortung Ihrer Anfragen, zur Abwicklung der mit Ihnen
geschlossenen Vertrage und fur die technische Administration.

Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben, wenn dies zum
Zwecke der Vertragsabwicklung oder zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder
Sie zuvor eingewilligt haben. Sie haben das Recht, eine erteilte Einwilligung mit
Wirkung fur die Zukunft jederzeit zu widerrufen.

Auskunftsrecht

Auf Anfrage werden wir Sie gern uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten
informieren.
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Datensicherheit

Wir sind bestrebt, Ihre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller technischen
und organisatorischen Moéglichkeiten so zu speichern, dass sie gegen zufallige oder

vorsatzliche Manipulationen, Verlust, Zerstdrung oder gegen den Zugriff durch Dritte
geschutzt sind.

Links

Trotz sorgfaltiger inhaltlicher Kontrolle Gbernehmen wir keine Haftung fur die Inhalte
externer Links. Fur den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschlie3lich deren
Betreiber verantwortlich.

Kommunikation per E-Mail / Internet
Beachten Sie bitte, dass vertrauliche Informationen wegen der Abhdr- und Einseh-
Gefahr nicht per Email oder Uber das Internet ausgetauscht werden sollten.

Verwenden Sie im Zweifelsfall unsere Postanschrift oder Faxnummer, um uns
vertrauliche Informationen mitzuteilen.
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